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Probleemstelling

Volleybalvereniging Zovoc is een bruisende en goed georganiseerde vereniging. Om dit zo
te houden, zijn vrijwilligers onmisbaar. Zonder hen kan de club niet functioneren. Helaas is
het huidige aantal vrijwilligers niet voldoende om alle taken goed te verdelen. Hierdoor
ervaren de bestaande vrijwilligers een hogere werkdruk, omdat zij meerdere taken tegelijk
moeten uitvoeren.

De oorzaken hiervan zijn niet eenvoudig aan te wijzen. Mogelijk spelen de omvang van de
vereniging, de impact van de corona periode en een verminderde binding van jeugd en
ouders met de club een rol.

Visie
Zovoc streeft naar een grotere en actievere groep vrijwilligers door middel van beloning en
waardering. We willen dat onze vrijwilligers zich:

- Gezien voelen

- Gewaardeerd voelen
- Gehoord voelen

- Geinformeerd voelen

Uitvoeren van de visie

Vrijwilligerscommissie

De vrijwilligerscommissie speelt een centrale rol in de uitvoering van deze visie. De
commissie bezoekt teams om in gesprek te gaan en te inventariseren welke leden een
bijdrage willen leveren. Zij kijken welke taken nog openstaan en proberen leden te
enthousiasmeren. Daarnaast wordt jaarlijks een “eindejaarsenquéte” gehouden om in kaart
te brengen welke vrijwilligerstaken nog ingevuld moeten worden. Teams die laag scoren op
vrijwilligerspunten worden actief benaderd om openstaande taken op zich te nemen.

Puntensysteem

Binnen Zovoc introduceren we het "Zovoc Score"-puntensysteem, dat een begrip binnen de
club moet worden. Het doel is dat zoveel mogelijk senioren- en A- en B-jeugdleden een
vrijwilligerstaak oppakken die bij hen past. Vrijwilligerstaken leveren punten op, die per team
worden opgeteld. Er zijn twee afzonderlijke puntensystemen:

e \oor seniorenteams
e Voor A- en B-jeugdteams



Werking: Teams bepalen zelf hoe zij de vrijwilligerstaken verdelen. Dit kan door veel
teamleden kleinere taken te laten uitvoeren of door enkele leden grotere taken op zich te
laten nemen. Taken kunnen ook gezamenlijk worden uitgevoerd, waarbij de punten worden
verdeeld.

Het puntensysteem maakt zichtbaar waar de actieve leden zich bevinden. Dit helpt de
vrijwilligerscommissie om in gesprek te gaan met teams die weinig punten verzamelen en
hen stimuleren om een bijdrage te leveren. Openstaande taken dienen als leidraad voor
deze gesprekken. Het systeem is geen strafmaatregel, maar een hulpmiddel om
bijvoorbeeld fluit- en tel beurten eerlijk te verdelen. Teams die achterblijven in punten,
krijgen meer zaaldiensten toegewezen.

Voor het vaststellen van de ranking berekenen we het totaal aantal vrijwilligers punten per
team uitgaande van 9 spelers per team. Dit voorkomt dat grotere teams makkelijker hoger
eindigen dan kleinere teams.

Opzet:

e Openstaande vacatures invullen
e Teams met minder punten krijgen extra zaaldiensten

De zwaarte van vrijwilligerstaken wordt ingedeeld in 15 of 25 punten, gebaseerd op:

1. Tijdsinvestering

2. Vraag en aanbod

3. Spreiding van werkdruk

4. Belang en waardering van de taak

Betrekken van de jeugd

Zovoc heeft een grote jeugdafdeling, waar meer gebruikgemaakt kan worden van het
enthousiasme van jonge leden. Momenteel zijn er beperkte mogelijkheden voor A- en B-
jeugd om bij te dragen aan het vrijwilligerspunt aantal. Hierdoor blijven hun scores laag.

Nieuwe mogelijkheden voor jeugdleden

Hulp bij training geven (bijvoorbeeld drie keer meelopen als assistent-trainer)
Ondersteunen bij de organisatie van een evenement of toernooi

Lid worden van de Barcommissie (vanaf 16 jaar)

Aanschuiven bij commissievergaderingen

Actief meedenken en nieuwe ideeén aandragen

Waardering van actieve leden

Naast persoonlijke gesprekken komt er extra waardering voor actieve leden. Op twee
peildata (1 september en 15 december/1 januari) wordt gekeken hoeveel punten elk team
heeft verzameld. Dit bepaalt de zaaldiensten verdeling voor de rest van het seizoen.



Beloningen

De drie teams met de hoogste scores krijgen:

e 50% minder zaaldiensten
e Vermelding op de TV-schermen in de kantine en op social media

De drie teams met de laagste scores krijgen 50% meer zaaldiensten.
Seizoensprijzen voor senioren:

1. 500 euro voor het winnende team
2. 250 euro voor het tweede team
3. 100 euro voor het derde team

Seizoensprijzen voor A- en B-jeugd:

250 euro voor het winnende team
125 euro voor het tweede team
50 euro voor het derde team
Het team dat de meeste nieuwe vrijwilligers werft, krijgt een rondje na de laatste
wedstrijd

hown =

Overleg met ouders

Omdat Zovoc een grote jeugdafdeling heeft, zijn ouders een belangrijke doelgroep om te
betrekken bij de vereniging. Ouders worden actief uitgenodigd om in gesprek te gaan en
mee te denken over hoe zij een bijdrage kunnen leveren. Hiervoor worden
informatiemomenten georganiseerd, waar ouders ook eigen ideeén kunnen aandragen.
Vanuit deze besprekingen stelt de vrijwilligerscommissie passende taken beschikbaar voor
ouders. De punten die ouders verzamelen, worden aan één jeugdteam toegevoegd (bij
meerdere kinderen die bij de vereniging spelen, geven ouders aan bij welk team de punten
horen). Als een ouder zelf ook nog in een team speelt, worden deze punten ten alle tijden
aan het team toegevoegd waar hij/zij zelf speelt. Deze punten zijn dus voor ‘nog spelende
ouders’ niet overdraagbaar.

Bij het overdragen van punten van ouders naar hun kinderen, mag dit kind niet ouder zijn
dan 17 op de twee peildata (1 september en 15 december/1 januari).

Tussenstand:

De Tussenstand van de vrijwilligerstaken wordt eens per 2 maanden bekendgemaakt. Dit zal
zZijn in: September — November — Februari en aan het eind van een seizoen de einduitslag.

Vrijwilligerstaken voor seniorenteams:

Nr | Taak #Punten

1. Functie in het Bestuur 25




2. | Functie in de Technische Commissie 25
3. | Functie in de Ledenadministratie 25
4. Functie in de Wedstrijd secretariaat 25
5. | Functie in de Evenementen Commissie 15
6. | Functie in de Bar Commissie 15
7. | Functie in de VrijwilligersCommissie 15
8. | Functie in de ZovoComm Commissie 15
9. Functie in PR/Sponsorcommissie 15
10. | Functie in de Scheidsrechters Commissie 15
11. | Functie als Vertrouwens Contact Persoon 15
12. | Functie als Technisch beheerder van de website 15
13. | Functie als Materiaalbeheerder 15
14. | Training geven (1x). Bij 2x training geven — 30 punten 15
15. | Team coachen 15
16. | Scheidsrechter V3 en V4 15
Vrijwilligerstaken voor de A- en B-jeugd:
Nr | Taak #Punten
1. | Training geven 15
2. | Team coachen 15
3. | 3x snuffel training bijwonen 15
4. Helpen bij organiseren van een toernooi of evenement 15
5. | Lid worden van de Barcommissie (vanaf 16 jaar) 15
6. Begeleiden van het zomer jeugdkamp 15
Puntenaftrek

In de volgende gevallen ontvangt het team een puntenaftrek van 15 punten:

Het niet nakomen van de zaaldienst en/of zaalwacht.




- Het niet nakomen van de bardienst in de situatie dat bardiensten ingevuld worden
door (leden van) teams.
- Indien het team een bal kwijtraakt die beschikbaar is gesteld door Zovoc.

Met dit beleid willen we vrijwilligerswerk binnen Zovoc stimuleren, eerlijk verdelen en vooral
plezierig maken voor iedereen.



